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ALGUMAS NOTAS SOBRE A ACGAO CIVICA NO CONTEXTO DA COVID-19 EM MOGAMBIQUE

Crescéncio Pereira, Salvador Forquilha e Alex Shankland

Introdugao

Com base em metodologias assentes em painéis virtuais
de observago e entrevistas com actores-chave de organi-
zagdes da sociedade civil (OSCs), realizados no ambito do
projecto de pesquisa Naviganting Civic Space in a Time of
COVID-19', este texto procura mostrar como € que as
0SCs tém explorado as possibilidades que existem para
desenvolver acgdes civicas no contexto da pandemia,
apesar da tendéncia do fechamento do espago civico
observada em Mogambique nos ultimos anos2. O texto
aborda a acgéo civica por meios digitais, as parcerias entre
as OSCs, entre OSCs e o Governo, a percepgéo do papel
dos doadores no financiamento de programas de desenvol-
vimento social, para além de alguns conflitos existentes no
seio da sociedade civil.

Accao civica por meio das plataformas digitais

As plataformas digitais tornaram-se nos principais veiculos
de intervencdo social no tempo da COVID-19. Desde a
declaragdo do primeiro Estado de Emergéncia (EE) em
Mogambique, em finais de Margo de 2020, as intervengdes
presenciais da sociedade civil quase deixaram de existir.
Muitas OSCs passaram a organizar eventos online, com a
finalidade de discutir assuntos relacionados com os seus
respectivos campos de actuagdo. O uso das plataformas
virtuais permitiu que uma parte significativa das acgdes
civicas pudessem chegar a uma vasta audiéncia, apesar
das limitagdes em termos de abrangéncia, tais como a
fraca qualidade da internet. Por sua vez, a intervengéo
online condicionou a acgo civica de varias formas, como
se pode observar deste comentario...

“.E verdade, sim, que antes da COVID-19 existia
algum fechamento [do espago civico]. Mas tinhamos
outros espagos para podermos reivindicar 0s nossos
direitos como organizagbes da sociedade civil e desen-
volvermos acgbes concretas como, por exemplo, mar-
chas, encontros de concertagéo e discusséo, que agora
na era de COVID-19 ndo é possivel nds fazermos isso.
E s6 ver que reunides do género estdo sendo feitas
através das tecnologias de comunicagéo e informagéo.

E em termos de advocacia, perde-se um grande peso
quando temos que desenvolver, desencadear acgbes
usando simplesmente tecnologias de informagéo. Em
estratégias de advocacia, a presenga, a participacdo
fisica, como movimentos de choques para com as
situagbes que nés queremos que sejam mudadas, faz e
tem um grande diferencial...” (Intervengao de um partici-
pante da pesquisa na segunda sessdo do painel virtual
de observagao, 30 de Julho de 2020).

No contexto da COVID-19, embora a nivel nacional, o
recurso a meios virtuais tenha sido relativamente abran-
gente no seio das OSCs nacionais, pode dizer-se que nas
provincias o seu uso tem sido pouco frequente, pelo me-
nos se comparado com a capital do pais, Maputo. Os
participantes da pesquisa confirmaram que as OSCs sedia-
das nas provincias recorrem menos a plataformas virtuais
para efeitos de activismo do que as suas congéneres com
sede em Maputo. Em parte, isso resulta da exiguidade de
recursos financeiros, materiais e humanos de que a socie-
dade civil dispde ao nivel local. Sobre este aspecto, uma
entrevistada da cidade de Quelimane, na Zambézia, con-
tou que...

“Comegou a haver um movimento nacional e regional de
estarmos em debates, praticamente limitando-se por
linhas de webinars. Ndo séo todas as pessoas que tém
esta capacidade de poder estar [presente nos webi-
nars]. Entéo, significa que grande parte das reflexdes e
discussoes parte de pessoas que estdo so dentro desse
meio, é que podem seguir. Entdo, nem todas as pesso-
as tém capacidade de ter um computador, ter internet
disponivel. Entéo, isto de certa maneira ofusca a partici-
pagdo e eu acredito que ha um certo confinamento nos
debates e nas reflexdes...” (Entrevista virtual com um
membro de uma OSC da provincia da Zambézia, 21 de
Janeiro de 2021).

Assim, uma das areas de intervencdo dos programas de
desenvolvimento pode focar-se no fortalecimento da socie-
dade civil a nivel local em termos de capacidades tecnolo-

gicas, de informagao e comunicag&o.

“Parceiros do Governo” na prestagao de servigos

A pesquisa revela que no contexto da COVID-19, por
causa do fechamento do espago civico observada no pais
nos Ultimos anos, acgdes das OSCs ligadas a governagéo
tornaram-se de dificil implementagdo comparativamente
aquelas ligadas a prestagéo de servigos, tais como a
sensibilizagéo e distribuicdo de mascaras, desinfectantes,
baldes, entre outros. Boa parte das OSCs, desde os pri-
meiros momentos da pandemia, envolveram-se em activi-
dades de prestacdo de servigos, com o estatuto de
“parceiros do Governo”, nomeadamente aquelas que séo
estritamente independentes do Governo, tém uma posi¢ao
critica ao seu modus operandi e tém merecido um apoio
significativo por parte dos doadores, sobretudo em termos
de recursos financeiros para cumprir a sua funcéo social
sem grandes perturbagdes?.

O estatuto de “parceiros do Governo” na prestagdo de
servicos para a prevengdo da COVID-19 tem facilitado a
que algumas OSCs consigam desenvolver actividades de
monitoria & acgao governativa, navegando assim dentro de
um espago civico marcado por constrangimentos (ver
Pereira, Forquilha & Shankland, 2021b). Dois exemplos
podem ser apontados. Primeiro, ¢ o caso do Centro de
Aprendizagem e Capacitagdo da Sociedade Civil (CESC).
O CESC levou a cabo uma monitoria a escolas secunda-
rias de seis provincias, visando aferir o grau de preparagéo
de cada escola, em termos de medidas de prevencao, para
0 regresso as aulas, depois da interrupgdo decretada no
ambito do EE (FMO, 2020a).

Segundo, é o caso do Férum de Monitoria do Orgamento
(FMO). Com base em experiéncias do passado de monito-
ria & acgdo governativa, as organizagdes que fazem parte
do FMO langaram uma iniciativa “Resposta a COVID-19
com Contas Certas’, procurando acompanhar o processo
da utilizagdo dos fundos publicos de resposta a pandemia
nas provincias e nos distritos a fim de garantir transparén-
cia e coeréncia na sua gestdo. Esse tipo de monitoria tem

1Sobre o projecto de pesquisa “Navegando o espago civico em tempo de COVID-19”, ver aqui: https://www.ids.ac.uk/projects/navigating-civic-space/. Por razdes metodoldgicas, todos os extractos de entrevistas e intervengdes dos membros do
painel virtual de observagao, ao longo do texto, estdo anonimizados. O painel virtual de observagéo consistiu em encontros de discuss&o mensais, no formato online, com nove membros de OSCs, incluindo um jornalista de um media independente,
que foram selecionados para reflectir em torno das dindmicas do espago civico antes e durante a pandemia da COVID-19 em Mogambique. As entrevistas foram realizadas com oito informantes-chave de OSCs. Os participantes da pesquisa s&o das

trés regides do pais, nomeadamente norte, centro e sul.

2Sobre a tendéncia do fechamento do espago civico, ver Pereira, Forquilha & Shankland (2021a, 2021b); Pereira & Forquilha (2020).

3 Citando alguns exemplos, & o caso da Fundagdo MASC (Mecanismo de Apoio & Sociedade Civil), do Centro de Integridade Pablica (CIP), do Centro de Aprendizagem e Capacitagao da Sociedade Civil (CESC) e do Férum Mulher. Os grupos-alvo
das suas acgdes tém sido as populagdes carenciadas e de baixa renda, com dificuldades de acesso aos meios de prevengdo. Algumas destas OSCs, baseadas em Maputo, conseguiram estender as suas acgdes para as zonas rurais ao nivel das

provincias, como foram os casos da Fundagdo MASC e do CESC.
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permitido a sociedade civil confrontar o Governo com as
constatagbes produzidas (FMO, 2020a, 2020b).

Para ilustrar a maneira como as OSCs usam a prestagdo
de servigos como porta de entrada para a realizagéo de
suas acgdes, uma das participantes da pesquisa esclare-
ceu assim:

“Tenho reparado que as organizagdes estéo a fazer uma
espécie de “win-win”, fazendo o sequinte: nés intervimos
um pouco nesta questédo da COVID, apoiamos as autori-
dades do Governo para podermos ter espago no terreno
para fazer as nossas acgbes, que estdo ligadas ao
mandato de cada uma das organizages, isto é, apoia-
mos com kits para a COVID, apoiamos com a comunica-
¢ao de grupo. No MISAU, tenho visto muitas organiza-
¢Oes da sociedade civil que fazem parte e que apoiam
com ideias, panfletos, iniciativas para o combate a
COVID e acabam criando um mini-acesso livre para
fazer as suas acgdes. E um ponto de entrada porque
ndo esta facil. Tudo agora esté fechado. As autorizagbes
ndo séo dadas por causa da COVID. As organizagbes
néo podem realizar as suas acgbes porque o Pais esta
para resolver a COVID e a violéncia extrema [guerra em
Cabo Delgado]. Entéo, ficou de facto muito fechado.
Entdo, as organizagbes criaram essa estratégia de
intervengdo, em parte de apoio ao Governo, para com-
bater a COVID, mas também para terem um pouco de
espacgo para intervir no terreno como se tivesse uma
parceria com o Governo. Acho que esta a funcionar
assim.” (Intervengéo de um participante da pesquisa na
quinta sess@o do painel virtual de observagéo, 29 de
Outubro de 2020).

Por conseguinte, a “prestacéo de servigos” no contexto da
COVID-19 permite as OSCs quer ao nivel de Maputo quer
a nivel local, acesso a recursos financeiros para as suas
actividades. Isso considerando que houve a priorizagéo da
pandemia na agenda de muitos parceiros de cooperacéo
que financiam a sociedade civil. Deste modo, as OSCs nas
provincias véem-se igualmente envolvidas como “parceiros
do Governo™. Todavia, uma vez mais, por causa da exigui-
dade de recursos, em parte resultante das barreiras que as
agéncias de financiamento impdem para estruturas “menos
formalizadas e profissionalizadas’, muitas vezes, elas
envolvem-se associadas a organizagdes baseadas em
Maputo, numa parceria que, por sua vez, também é uma
prestagdo de servigos das organizacdes locais relativamen-
te aquelas com sede em Maputo. Assim, estrutura-se uma
relagdo de poder que reflecte e reproduz as assimetrias
regionais e relagdes de dependéncia da sociedade civil
local relativamente a sociedade civil baseada em Maputo.

0 papel dos doadores na 6ptica das OSCs

H& uma critica revelada pela pesquisa relativamente ao
papel dos doadores na alocagdo de fundos para apoiar a
sociedade civil. Duas observagdes podem ser descritas. A
primeira & que ficou claro que as OSCs estdo preocupadas
com a lideranga de organizages internacionais em progra-
mas de resposta a situagdes de emergéncia no pais, tanto
em termos de ajuda humanitaria em zonas de conflito, tal &

o caso de Cabo Delgado, como na prevengao de COVID-
19 e de outras doencas. Apesar de participarem como
implementadoras das intervengdes sociais naqueles pro-
gramas, os participantes da pesquisa dizem que as OSCs
locais e nacionais dificilmente tém um papel forte na toma-
da de decis6es importantes, nomeadamente decidir sobre o
tipo de acgdes que poderiam ser mais assertivas para um
dado contexto. Dizem, por exemplo, que as grandes organi-
zacbes sabem pouco sobre os contextos locais e, por
conseguinte, perde-se a oportunidade de as intervengdes
reflectirem o expertise das OSCs locais. S6 para elucidar
este aspecto, no contexto da COVID-19, surgiu uma critica
entre os entrevistados da pesquisa relacionada com o facto
de o financiamento para a realizagdo de campanhas de
promogdo da salde ao nivel local estar exclusivamente
orientado para a sensibilizagao e prevencéo da COVID-19,
deixando de lado doencas mais graves e questdes socio-
culturais e linguisticas dos locais onde estariam a ser
implementadas. Segundo um dos entrevistados da provin-
cia de Nampula, isso sinalizava falta de conhecimento do
contexto social e cultural local, 0 que conduz para o insu-
cesso das intervengdes no &mbito da mitigagéo do corona-
virus.

A segunda é que a relagdo que as OSCs estabelecem com
o0s doadores é vista como excludente no sentido de que os
doadores estéo a favorecer quase sempre os “suspeitos do
costume”, deixando de lado os ‘novos actores’. Isso quer
dizer que hd OSCs que sdo mais privilegiadas do que
outras no acesso ao financiamento externo. Além disso, diz
-se ser importante criar mecanismos menos complexos de
acesso a fundos, que possam permitir as OSCs, a todos
niveis, competir em pé de igualdade com as ‘grandes
organizagdes’ no processo de angariagdo de fundos. Uma
critica que surgiu de um dos participantes da pesquisa
sumariza esse aspecto...

“Hé uma obsessdo pelas organizagdes de referéncia.
Néo sei se é medo de olhar pelos outros, ou garantir
que, sim, aqueles que n6s os conhecemos e normal-
mente fazem bem, sdo capazes de aplicar [uma dada
intervengdo]. E [os doadores] ndo olham muito, talvez,
para o facto de mesmo esses [‘suspeitos do costume’],
podem ter-se perdido ao longo do tempo... Eu acho que
é importante eles [os doadores] passarem a olhar para
novos actores e olhar efectivamente para quem esta a
lidar com os problemas sobre os quais eles querem
agir... Eu acho que devia haver outros mecanismos mais
flexiveis. Ndo do ponto de vista de dar em si, mas de
olhar para outros... Tem que haver uma certa abertura,
diglogo. Uma coisa que se reclama é pensar como
grandes organizagdes como a Unido Europeia, a USAID
[A Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento
Internacional]; esses com grandes programas e grandes
fundos. Mas o tipo de procedimentos que eles colocam
acaba permitindo que sejam as mesmas organizagbes
internacionais que ganham esses fundos. E ndo conhe-
cem muito bem os contornos dos trabalhos a nivel
local...” (Intervengéo de um participante da pesquisa na
sexta sessdo do painel virtual de observagdo, 26 de
Novembro de 2020).

N&o obstante os desafios de financiamento ao sector da
sociedade civil, o seu calcanhar de Aquiles prende-se
muitas vezes com o facto de existir, em varias accdes
civicas, uma relagéo conflituosa entre as OSCs, especial-
mente as formais, em que é possivel verificar dificuldades
de colaboragdo e cooperagdo, que as fragilizam (Pereira,
Forquilha & Shankland, 2021b; Topsge-Jensen, Salimo &
Lameiras, 2016). Outro aspecto € que no tempo da COVID-
19 tem sido pouco provavel haver acgdes conjuntas por
parte das OSCs, pois muitas das acgdes civicas tendem a
ser “dispersas e repetidas desnecessariamente”. As cliva-
gens e a busca pelo protagonismo, nomeadamente saber
quem fica com os recursos e como 0s mesmos sao distri-
buidos, fazem gerar desconfianga e descompromisso
naquelas acgdes, conforme relataram os participantes da
pesquisa. Assim, num dado consércio, é importante haver
consenso sobre qual é o papel que cada OSC pode desem-
penhar em termos de autonomia, recursos e habilidades
para se firmar parcerias “genuinas e transparentes”.

Concluséo

No tempo da COVID-19, as OSCs tém procurado estraté-
gias para manter a sua presenga no espaco Civico, inves-
tindo em meios virtuais como forma de continuar o seu
activismo e usando a prestacéo de servigos como porta de
entrada para realizar acgdes ligadas & area de governagéo,
particularmente de monitoria da reposta do Governo a
pandemia, mesmo considerando as dificuldades de colabo-
ragdo e cooperagdo bem como de acesso ao financiamento
para a realizagéo das suas acgdes civicas.
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em Sofala, e a Diocese de Pemba, em Cabo Delgado.
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